Ogtoszenie nr 2023/BZP 00102716/01 z dnia 2023-02-20

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi na terenie Gminy Brzes¢ Kujawski

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Gmina Brzes¢ Kujawski - Brzeski Osrodek Pomocy Spotecznej
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 384643507

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Krolewska 5,

1.5.2.) Miejscowos¢: Brze$¢ Kujawski

1.5.3.) Kod pocztowy: 87-880

1.5.4.) Wojewédztwo: kujawsko-pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL619 - Wioctawski

1.5.7.) Numer telefonu: 544169936

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: bops@pro.onet.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://brzeskiops.bip.net.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Pomoc spoteczna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi na terenie Gminy Brzes¢ Kujawski

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-e0afaa84-b11d-11ed-9236-36fed59ea7dd
2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00102716

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-02-20

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00097708/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 Swiadczenie spegcjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi na terenie Gminy Brze$¢ Kujawski

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zamoéwienie moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
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spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e0afaa84-b11d-11ed-9236-36fed59ea7dd

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. Komunikacja w postepowaniu, z
wytaczeniem skifadania ofert, odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych w zaktadce
Formularze” (,Formularze do komunikacji”). Za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” odbywa sie w szczegdélnosci
przekazywanie wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umozliwiajg réwniez
dofaczenie zatgcznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatgcznik”). W przypadku zatacznikéw, ktore sg zgodnie z ustawg,
Pzp lub rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogq by¢ opatrzone, zgodnie z wyborem
wykonawcy/wykonawcy wspodlnie ubiegajacego sie o udzielenie zamowienia/podmiotu udostepniajacego zasoby, podpisem typu
zewnetrznego lub wewnetrznego. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie uprzednio
podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ
wewnetrzny).

2. Mozliwos$¢ korzystania w postepowaniu z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga posiadania konta ,\WWykonawcy”
na Platformie e-Zamdwienia oraz zalogowania si¢ na Platformie e-Zamoéwienia. Do korzystania z ,Formularzy do komunikac;ji”
stuzacych do zadawania pytan dotyczacych tresci dokumentéw zamdéwienia4 wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta
uproszczonego na Platformie e-Zaméwienia.

3. Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po zalogowaniu w podgladzie
postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

4. Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkos$¢ ta dotyczy
plikéw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).

5. Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamowienia oraz
informacje dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia.

6. W przypadku problemoéw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamdéwienia uzytkownicy moga
skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem telefonu (32) 77 88 999 lub drogg elektroniczng poprzez formularz
udostepniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgto$ problem”.

7. Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentéw lub oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date ich przekazania za posrednictwem Platformy e-Zamowienia.
8. Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu musi posiadac konto na Platformie.

9. Do ztozenia oferty konieczne jest posiadanie przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy waznego
kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu osobistego.

10. llekro¢ w niniejszej SWZ jest mowa o:

A) podpisie zaufanym — nalezy przez to rozumie¢ podpis, o kidbrym mowa art. 3 pkt 14a ustawy z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j Dz.U.2020 poz. 346);

B) podpisie osobistym — nalezy przez to rozumie¢ podpis, o ktérym mowa w art. z art. 2 ust. 1 pkt 9 ustawy z 6 sierpnia 2010 r. o
dowodach osobistych (t.j Dz.U.2020 poz. 332).

11. Zalecenia Zamawiajgcego odnos$nie kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

A) dokumenty sporzadzone i przesytane w formacie .pdf zaleca sie podpisywac¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym w
formacie PAJES;

B) dokumenty sporzadzone i przesytane w formacie innym niz .pdf (np.: .doc, .docx, .xlsx, .xml) zaleca sie podpisywac
kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie XAdES;

C) do skfadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego zaleca sie stosowanie algorytmu SHA-2 (lub wyzszego).

3.7.) Adres strony internetowej, pod ktorym sa dostepne narzedzia, urzadzenia lub formaty plikéw, ktore nie sg ogdlnie
dostepne: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
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polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zamawiajacy informuje, ze:

1) udostepnia dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczace wyrokéw skazujgcych i czynow
zabronionych) w celu umozliwienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej, o ktérych mowa w dziale IX ustawy Pzp, do uptywu
terminu na ich wniesienie;

2) udostepnianie protokotu i zatgcznikdw do protokotu ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjgtkiem tych, o
ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO (1j. danych osobowych ujawniajgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne lub $wiatopogladowe, przynalezno$¢ do zwigzkow zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych,
danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub
orientacji seksualnej tej osoby), zebranych w toku postepowania o udzielenie zaméwienia;

3) w przypadku korzystania przez osobe, ktdrej dane osobowe sg przetwarzane przez Zamawiajacego, z uprawnienia, o ktérym
mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO (zwigzanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy
przetwarzane sg dane osobowe jego dotyczgce, prawem Wykonawcy do bycia poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach,
o ktérych mowa w art. 46 RODO, zwigzanych z przekazaniem jego danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawce od administratora kopii danych osobowych podlegajacych
przetwarzaniu), Zamawiajacy moze zadac¢ od osoby wystepujacej z zadaniem wskazania dodatkowych informacji, majacych na celu
sprecyzowanie nazwy lub daty zakohczonego postepowania o udzielenie zaméwienia;

4) skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe sg przetwarzane, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 16 RODO (uprawnienie do
sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych), nie moze narusza¢ integralnosci protokotu postepowania oraz jego zatgcznikow

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1) w postepowaniu o udzielenie zamdwienia zgtoszenie zadania ograniczenia
przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia tego
postepowania;

2) w przypadku, gdy wniesienie zadania dotyczacego prawa, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO spowoduje ograniczenie
przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postepowania lub zatacznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia Zamawiajacy nie udostepnia tych danych, chyba ze zachodzg przestanki, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 rozporzadzenia 2016/679.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: BOPS.271.1.2023

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 3

4.1.10.) Oferte mozna skiada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zaméwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegoélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesé 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Zadania Wykonawcy w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi okresla rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., nr 189, poz. 1589), dostosowanych do szczegdlnych potrzeb oséb
wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajgcych z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci,
Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznych funkcjonowania,
motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegolnosci takich,
jak:

- samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym umiejetnos¢ utrzymania i
prowadzenia domu,

- dbato$¢ o higiene iw wyglad,

- utrzymywanie kontaktoéw z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze spotecznoscia lokalna,

- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
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- korzystanie z ustug réznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie
psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

- utatwienie dostepu do edukagiji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujgca pomoc w formie
specjalistycznych ustug,

- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspotpraca z rodzing — ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgcej, niepetnosprawne;j

c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno — rentowych,

- w wypetnieniu dokumentoéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

- w szukaniu informaciji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia w szczegoélnosci uczestnictwo
w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy,
centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawca,

- W rozwiazywaniu problemow psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowania przy ponoszeniu wydatkow,

- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

- zwiekszenie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnienie finansowe;

2) pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

c) pomoc w wykupowaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu $srodkéw pomocniczych i materiatéw
medycznych, przedmiotow ortopedycznych a takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych:

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,

b) wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno — pedagogicznego i edukacyjno — terapeutycznego
zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ustug;

4) pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu;

5. ustugi z zakresu specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w liczbie 1665h — czesc I.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2023-12-29
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Punkty zostang zsumowane dla kazdego z kryteriéw oddzielnie. Suma punktéw uzyskanych za
wszystkie kryteria oceny stanowi¢ bedzie kohcowa ocene danej oferty.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60
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Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zaméwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: doswiadczenie osoby skierowanej do realizacji zamoéwienia w danej czesci

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Zadania Wykonawcy w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi okresla rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., nr 189, poz. 1589), dostosowanych do szczegdlnych potrzeb oséb
wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajgcych z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci,
Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym:
1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznych funkcjonowania,
motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegolnosci takich,
jak:

" samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym umiejetnosé utrzymania i
prowadzenia domu,

" dbato$é o higiene iw wyglad,

" utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwie$nikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze spotecznoscia lokalna,

" wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

" korzystanie z ustug réznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie
psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

" utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

" doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujaca pomoc w formie
specjalistycznych ustug,

" ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

" wspotpraca z rodzing — ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej, niepetnosprawnej
c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

"~ w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno — rentowych,

"~ w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

w szukaniu informaciji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia w szczegolnosci uczestnictwo

w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy,

centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

~ w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

"~ w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawca,

" w rozwiazywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

" nauka planowania budzetu, asystowania przy ponoszeniu wydatkéw,

"~ pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

" zwiekszenie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnienie finansowe;
2) pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
c) pomoc w wykupowaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkédw ubocznych ich stosowania,
e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkéw pomocniczych i materiatéw
medycznych, przedmiotéw ortopedycznych a takze w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;
3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych:
a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,
b) wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno — pedagogicznego i edukacyjno — terapeutycznego
zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ustug;
4) pomoc mieszkaniowa, w tym:
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a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,
b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji napraw, likwidacji barier architektonicznych,
c) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu;

5. ustugi z zakresu specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w liczbie 1000h — czes¢ Il.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2023-12-29
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Punkty zostang zsumowane dla kazdego z kryteriéw oddzielnie. Suma punktéw uzyskanych za
wszystkie kryteria oceny stanowi¢ bedzie kohcowa ocene danej oferty.

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriéw oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: doswiadczenie osoby skierowanej do realizacji zamoéwienia w danej czesci

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 3
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

4.3. Zadania Wykonawcy w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi okres$la rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., nr 189, poz. 1589), dostosowanych do szczegdlnych potrzeb oséb
wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajacych z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci,
Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym:
1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:
a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznych funkcjonowania,
motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegdlnosci takich,
jak:

" samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym umiejetnosé utrzymania i
prowadzenia domu,

" dbato$é o higiene iw wyglad,

" utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwie$nikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze spotecznoscig lokalna,

" wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

" korzystanie z ustug réznych instytucji,
b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie
psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

" utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

" doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujaca pomoc w formie
specjalistycznych ustug,

" ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

" wspdlpraca z rodzing — ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej, niepetnosprawnej
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¢) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:
"~ w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno — rentowych,
~ w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:
w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia w szczegodlnosci uczestnictwo
w zajeciach warsztatéw terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci zawodowej, sSrodowiskowych domach samopomocy,
centrach i klubach integracji spotecznej, klubach pracy,
~ w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,
"~ w przygotowaniu do rozmowy z pracodawca, wspieranie i asystowanie w kontaktach z pracodawca,
" w rozwiazywaniu probleméw psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,
€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
" nauka planowania budzetu, asystowania przy ponoszeniu wydatkéw,
"~ pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
" zwiekszenie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnienie finansowe;
2) pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
c)
d)

pomoc w wykupowaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich stosowania,
e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu srodkdow pomocniczych i materiatéw
medycznych, przedmiotow ortopedycznych a takze w utrzymaniu higieny,
f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;
3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych:
a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,
b) wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno — pedagogicznego i edukacyjno — terapeutycznego
zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ustug;
4) pomoc mieszkaniowa, w tym:
a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,
b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji napraw, likwidacji barier architektonicznych,
c) ksztattowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu;
5. ustugi z zakresu specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi w liczbie 160h — czes¢ L.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2023-12-29
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Punkty zostang zsumowane dla kazdego z kryteriow oddzielnie. Suma punktéw uzyskanych za
wszystkie kryteria oceny stanowi¢ bedzie kohcowa ocene danej oferty.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: doswiadczenie osoby skierowanej do realizacji zamoéwienia w danej czesci

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
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| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 1

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

4) zdolnos¢ techniczna lub zawodowa:

Wykonawca zobowigzany jest dysponowa¢ odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamoéwienia. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek dysponowania osobami zdolnymi do wykonywania
zamowienia, jezeli zapewni, ze posiada lub ma do dyspozycji osoby posiadajgce wyksztatcenie kierunkowe, kwalifikacje do
wykonywania specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz staz okreslony w Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. 2005 r. nr 189, poz. 1597 ze zm.).

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Wykonawca zobowigzany
jest ztozy¢ wraz z ofertg o$wiadczenie stanowigce wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca na dzien sktadania ofert:

a) nie podlega wykluczeniu,

b) spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

Oswiadczenie nalezy ztozy¢ wg wymogow zatgcznika nr 2 do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: W celu
potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:

- wykazu oso6b skierowanych do realizacji ustug zgodnie z zatagcznikiem Nr 3 do SWZ

- wykaz ustug zgodnie z zatgcznikiem Nr 4 do SWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy moga wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku, wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich

w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo do reprezentowania

w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

2. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia:

a) oswiadczenia o ktérych mowa w pkt. 8.1 SWZ skitada z ofertg kazdy

z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o zamowienie. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz
spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu lub kryteriow selekcji w zakresie, w jakim kazdy

z wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriow selekciji.

b) w przypadku, o ktérym mowa w rozdziale 6.3 SWZ wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia
dotaczajg do oferty oswiadczenie,

z ktérego wynika, ktore dostawy wykonaja poszczegdlni wykonawcy. Oswiadczenie nalezy ztozy¢ wg wymogow zatgcznika
nr 5 do SWZ. Oswiadczenie to jest podmiotowym srodkiem dowodowym.

c) zobowigzani sg oni na wezwanie Zamawiajacego, ztozy¢ podmiotowe srodki dowodowe, o ktérych mowa w pkt. 8.3 SWZ,
przy czym podmiotowe $rodki dowodowe, o ktérych mowa:

- w pkt. 8.3.1 SWZ sktada odpowiednio Wykonawca/Wykonawcy, ktory/ktdrzy wykazuje/-g spetnienie warunku

- w pkt. 8.3.2 SWZ sktada kazdy z Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie

0 udzielenie zamdwienia.

3. Jezeli zostata wybrana oferta wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie

0 udzielenie zamodwienia, zamawiajgcy moze zadaé przed zawarciem umowy

w sprawie zamowienia publicznego kopii umowy regulujgcej wspotprace tych wykonawcow.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postgpowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
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7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢é zmian umowy w nastepujacym zakresie i na okreslonych ponizej warunkach:

a) Zmiana terminu realizacji umowy - w przypadku wystapienia okolicznosci niezaleznych od stron umowy powodujacych, ze
realizacja inwestycji w umownym terminie stanie sie niemozliwa.

b) Zmiana danych teleadresowych - w przypadku zmiany danych kontaktowych i/lub siedziby stron umowy w okresie jej
trwania.

¢) Zmiana danych dotyczacych rachunku bankowego - w przypadku zmiany banku i/lub nr rachunku bankowego stron
umowy w okresie jej trwania.

d) Zmiana danych dotyczacych warunkéw ptatnosci - w przypadku wystapienia okolicznos¢ niezaleznych od stron umowy,
majacych wptyw na realizacje przedmiotu zaméwienia.

e) Nastapi wywierajgca bezposredni wptyw na dalsze wykonywanie umowy zmiana obowigzujgcego prawa powszechnego.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2023-02-28 09:30
8.2.) Miejsce skiadania ofert: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-02-28 10:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi na terenie Gminy Brześć Kujawski
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Gmina Brześć Kujawski - Brzeski Ośrodek Pomocy Społecznej
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 384643507
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Królewska 5,
	1.5.2.) Miejscowość: Brześć Kujawski
	1.5.3.) Kod pocztowy: 87-880
	1.5.4.) Województwo: kujawsko-pomorskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL619 - Włocławski
	1.5.7.) Numer telefonu: 544169936
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: bops@pro.onet.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://brzeskiops.bip.net.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-e0afaa84-b11d-11ed-9236-36fed59ea7dd
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00102716
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2023-02-20
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2023/BZP 00097708/02/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.13.) O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 361 ustawy – usługi społeczne: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert, odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do komunikacji”). Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). W przypadku załączników, które są zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem typu zewnętrznego lub wewnętrznego. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). 2.	Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia. Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów zamówienia4 wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamówienia. 3. Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. 4. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza). 5. Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia. 6. W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem telefonu (32) 77 88 999 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zakładce „Zgłoś problem”. 7. Za datę przekazania oferty, wniosków, zawiadomień, dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji przyjmuje się datę ich przekazania za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia. 8. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu musi posiadać konto na Platformie. 9. Do złożenia oferty konieczne jest posiadanie przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy ważnego kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu osobistego. 10. Ilekroć w niniejszej SWZ jest mowa o: A)	podpisie zaufanym – należy przez to rozumieć podpis, o którym mowa art. 3 pkt 14a ustawy z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j Dz.U.2020 poz. 346); B) podpisie osobistym – należy przez to rozumieć podpis, o którym mowa w art. z art. 2 ust. 1 pkt 9 ustawy z 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (t.j Dz.U.2020 poz. 332). 11. Zalecenia Zamawiającego odnośnie kwalifikowanego podpisu elektronicznego: A)	dokumenty sporządzone i przesyłane w formacie .pdf zaleca się podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie PAdES; B)	dokumenty sporządzone i przesyłane w formacie innym niż .pdf (np.: .doc, .docx, .xlsx, .xml) zaleca się podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie XAdES; C)	do składania kwalifikowanego podpisu elektronicznego zaleca się stosowanie algorytmu SHA-2 (lub wyższego).
	3.7.) Adres strony internetowej, pod którym są dostępne narzędzia, urządzenia lub formaty plików, które nie są ogólnie dostępne: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zamawiający informuje, że: 1) udostępnia dane osobowe, o których mowa w art. 10 RODO (dane osobowe dotyczące wyroków skazujących i czynów zabronionych) w celu umożliwienia korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX ustawy Pzp, do upływu terminu na ich wniesienie; 2) udostępnianie protokołu i załączników do protokołu ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjątkiem tych, o których mowa w art. 9 ust. 1 RODO (tj. danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczących zdrowia, seksualności lub orientacji seksualnej tej osoby), zebranych w toku postępowania o udzielenie zamówienia; 3) w przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez Zamawiającego, z uprawnienia, o którym mowa w art. 15 ust. 1–3 RODO (związanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane są dane osobowe jego dotyczące, prawem Wykonawcy do bycia poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, o których mowa w art. 46 RODO, związanych z przekazaniem jego danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawcę od administratora kopii danych osobowych podlegających przetwarzaniu), Zamawiający może żądać od osoby występującej z żądaniem wskazania dodatkowych informacji, mających na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia; 4) skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z uprawnienia, o którym mowa w art. 16 RODO (uprawnienie do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych), nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1) w postępowaniu o udzielenie zamówienia zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania; 2) w przypadku, gdy wniesienie żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych w protokole postępowania lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 18 ust. 2 rozporządzenia 2016/679.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: BOPS.271.1.2023
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Tak
	4.1.9.) Liczba części: 3
	4.1.10.) Ofertę można składać na wszystkie części
	4.1.11.) Zamawiający ogranicza liczbę części zamówienia, którą można udzielić jednemu wykonawcy: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2023-12-29
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Punkty zostaną zsumowane dla każdego z kryteriów oddzielnie. Suma punktów uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowić będzie końcową ocenę danej oferty.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: doświadczenie osoby skierowanej do realizacji zamówienia w danej części
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2023-12-29
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Punkty zostaną zsumowane dla każdego z kryteriów oddzielnie. Suma punktów uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowić będzie końcową ocenę danej oferty.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: doświadczenie osoby skierowanej do realizacji zamówienia w danej części
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 3
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2023-12-29
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Punkty zostaną zsumowane dla każdego z kryteriów oddzielnie. Suma punktów uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowić będzie końcową ocenę danej oferty.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: doświadczenie osoby skierowanej do realizacji zamówienia w danej części
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z ofertą oświadczenie stanowiące wstępne potwierdzenie, że Wykonawca na dzień składania ofert: a) nie podlega wykluczeniu, b) spełnia warunki udziału w postępowaniu. Oświadczenie należy złożyć wg wymogów załącznika nr 2 do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu: - wykazu osób skierowanych do realizacji usług zgodnie z załącznikiem Nr 3 do SWZ - wykaz usług zgodnie z załącznikiem Nr 4 do SWZ.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2023-02-28 09:30
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-02-28 10:00
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



